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(सं��हत छाया�च�)

�ेता मराठे, दीपाली याकु�ी

करोनाकाळात सरकार� आ�ण खासगी ��ालय�तील प�रचा�रक�ना अनेक सम�ा आ�ण अडचण�ना त�ड �ावे लागले. त�ंबंधी केले�ा

सव��णातनू समोर आलेले काही मह�ाचे ��..

‘‘अहो, यो�ा, यो�ा काय करताय? आ�ाला कोणतीही लेबलं नकोत. आ�ाला मलूभूत स�ुवधा �ा, सरु��तता �ा, हीच आमची अपे�ा आहे.’’

एका अ�ासासाठ� मलुाखत देताना प�रचा�रका फेडरेशन�ा ��त�नधी बोलत हो�ा. नुकताच ‘साथी’ सं�ेतफ�  महारा�� ात को�वड-१९ साथीत

��ालय�त काम करताना प�रचा�रक�ना आले�ा आ�ान�चा अ�ास कर�ात आला. मनु�बळ व संसाधन��ा बाबतीत सरकार�

आरो��व�ेचे दुबळेपण को�वडकाळात �कष�ने जाणवत ेआहे. अशा प�र��तीत ��ालय�म�े काम करणे प�रचा�रक�साठ�ही

कसोटीचे ठरत ेआहे. काम करताना आले�ा अनेक अडचण�बाबत गे�ा काही म�ह��त देशात सरकार� व खासगी सवेेतील प�रचा�रक�नी

संप केले, आदंोलने  केली. परंत ु��ालय �शासन वा शासनाकडून �ाची फारशी दखल घेतलेली �दसली नाही. या अ�ासात या सव�च

म�ुय़�चा परामश� घेतला गेला.

मलुाखती व ऑनलाइन सव��णा�ारे हा अ�ास केला गेला. �ात रा�ातील �ामीण व शहर�  भाग�त सरकार� व खासगी आरो� ��ेात

काम करणा�या ३६७ प�रचा�रका सहभागी झा�ा हो�ा. पाच प�रचा�रका ��त�नध��ा स�व�र मलुाखती घे�ात आ�ा. ३६७
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प�रचा�रक�पैक� �न��ा शहर� व �न��ा �ामीण भागातील हो�ा. पैक� ७७ ट�े सरकार�, तर २३ ट�े  खासगी ��ालय�तील हो�ा.

एकूण प�रचा�रक�पैक� ६२ ट�े  कायम��पी आ�ण ३८ ट�े  कं�ाटी �णून काय�रत हो�ा.

को�वडदर�ान कामाचा ताण- ७६  ट�े प�रचा�रक�नी को�वडकाळात जा�ीचे काम करावे लागले अस ेस��गतले. प�रचा�रका कौ��लने

सचु�व�ा�माणे, साधारण �वभागात नस�-�� हे �माण १:३ पे�ा जा� अस ूनये; परंत ुमोठय़ा शहर�त महापा�लका ��ालय�म�े काम

करणा�या काही प�रचा�रक�ना एका �श�म�े त�ल १५० पय�त �� बघावे लागत होत,े तर काह�ना �श�म�े ४० त े८० ���ना बघावे

लागले. ��ालयात िकतीही खाटा अस�ा तर� ��ेक �वभागात साधारणत: दोनच प�रचा�रका असतात अस ेस�ग�ात आले. मोठय़ा

शहर�तील सरकार� ��ालय�मधील �र� पद�चा म�ुा को�वड�ा स�ुवाती�ा काळात ऐरणीवर येऊन थोडी तर� भरती झाली. �ामीण

भाग�त मा� उ�शराने- �णजे स��बर म�े या �ि�येस स�ुवात झा�ाचे �दसत.े

पगारात कपात व को�वड भ�ाची वानवा- ‘को�वड यो�ा’ �णून एक�कड ेगौरव केला जात असतानाच पगारकपातीसही प�रचा�रक�ना त�ड

�ावे लागले. �न��ाअ�धक प�रचा�रक�नी या काळात पगारात कपात झा�ाचे स��गतले. पगार उ�शरा �मळत अस�ाचीही त�ार आढळून

आली. कं�ाटी प�रचा�रक�चे पगार तर चार-पाच म�हने उ�शरा होत होत.े खासगी ��ालय�त प�रचा�रक�ना स���ा रजेवर

पाठव�ापासनू, पगार खूप उ�शरा देणे, एक �दवसाआड काम क�न ५० ट�े  पगार दे�ापय�तचे �व�वध अनुभव ��नी स��गतले. काही

खासगी ��ालय�नी तोटय़ात अस�ाचे कारण देत वािष�क पगारवाढ नाकारली. आधीच पगार अ�तशय कमी, �ात पगारवाढ नाकार�ाने

प�रचा�रक�नी  खासगी ��ालय��ा मनमानी कारभाराब�ल नाराजी दश��वली. महापा�लके�ा प�रचा�रका (दर �दवशी ३०० �पये)

वगळता को�वड भ�ा इतर सरकार� प�रचा�रक�ना �मळाला नाही. काही खासगी  ��ालय�त प�रचा�रक�ना को�वड भ�ा �मळाला, परंत ुती

र�म महानगरपा�लके�ा प�रचा�रक�ना �मळणा�या रकमपेे�ा बर�च कमी होती.

सरु�ा संसाधने दज�- सव��णात एकूण ५६ ट�े प�रचा�रक�नी सरु�ा संसाधने पुरेशी न �मळा�ाचे स��गतले. नंतर�ा काळात जर� या

प�र��तीत सधुारणा झाली असली तर� वैय��क संर�ण उपकरण�चा (पीपीई िकट) दज� मा� च�गला नस�ाची त�ार अनेक�नी केली.

को�वड वै�क�य सोयीस�ुवध�साठ� झगडा- ८७ ट�े  सरकार� व ५६ ट�े  खासगी प�रचा�रक�नी  को�वड चाचणी स�ुवधा �मळा�ाचे

स��गतले. परंत ुकाही खासगी ��ालय�म�े म�हनाअखेर�स चाचणीची र�म पगारातनू कापून घेतली गेली. ��ालय�म�े नस�सना

�वलगीकरण स�ुवधा व उपचार�क�रता �तं� �वभागासाठ� सात�ाने माग�ा करावी लागली. �ानंतर शहर� भाग�तील ब�याच सरकार�

��ालय�नी हॉट�े, लॉज, वस�तगृह, काय�लये अशा �ठकाणी प�रचा�रक��ा राह�ाची (उ�शरा का होईना!) �व�ा केली. ‘�ातही

��ालय�कडून भेदभावाची वागणूक �मळाली. आधी डॉ�र,  मग प�रचा�रक�ची सोय कर�ात आली. �ातही डॉ�स�ना हॉट�े;

प�रचा�रक�साठ� मा� ल�ाचे हॉल, डॉ�म�टर� दे�ात आ�ाचे प�रचा�रका यु�नयन�ा एका ��त�नधीने स��गतले. खासगी ��ालय�तील

तसचे �ामीण सरकार� प�रचा�रक�ना वारंवार मागणी क�नही स�ुवधा �मळा�ा नाहीत.

��ालय �शासनाकडून दबाव- ‘माग�ा व त�ार� के�ाने प�रचा�रक�ना हॉ��टल �शासनाकडून दबावाला सामोरे जावे लागले का?’ या

��ावर १९ ट�े  सरकार� प�रचा�रका व ५७  ट�े खासगी प�रचा�रक�नी ��ालय �शासनाकडून दबाव आ�ाचे स��गतले. खासगी

��ालय�तील ७० ट�े प�रचा�रक�ना नोकर�व�न काढून टाकणे, पगार कमी देणे, राजीनामा दे�ाची स�� अस ेदबाव आणले गेले. ५

ट�े  प�रचा�रक�नी ���ा हो�ेलम�े पु�ष बाऊ�स� पाठवले गे�ाचे स��गतले. युनायटडे प�रचा�रका असो�सएशन�ा ��त�नध��ा

मत,े अस े�कार अनेक खासगी ��ालय�तनू झाले. तर�ही खासगी ��ालय�तील २० ट�े प�रचा�रक�नी अनेक अडचणी असनूदेखील
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कोण�ाही माग�ा वा त�ार� म�ड�ा नाहीत. यामागचे कारण- प�रणाम�ची भीती! काह�नी- म�ु नस� वा मटे�न आम�ावर सतत ल� ठेवून

असतात,  कोण�ाही �कारची मा�हती ��ालयाबाहेर�ल कोणालाही कळता कामा नये अशी स� ताक�द काही खासगी ��ालय�त �दली

गे�ाचे स��गतले.

जा� काम, सरु�ा साधन�चा अपुरा पुरवठा,  पगारकपात, उ�शरा पगार, को�वड भ�ा न �मळणे य�सारखे म�ुे सरकार� आ�ण खासगी दो�ी

��ालय�तील प�रचा�रक��ा बाबतीत सारखेच असले तर� कामाचा ताण सरकार� प�रचा�रक�वर ब�यापैक� जा� अस�ाचे �दसत.े

�ातही  उ�शरा पगार, को�वड भ�ा न �मळणे या सम�ा सरकार� कं�ाटी कम�चा�य�बाबत �कष�ने �दसनू आ�ा. तर �ामीण भागातील

सरकार� प�रचा�रक�समोर कामाचा ताण आ�ण मलूभूत संसाधन�चा अभाव अस�ाचे व ���ा माग�ाही दुल���त रा�ह�ाचे �दसत.े

खासगी आरो� ��ेात प�रचा�रक�ना �वलगीकरणाची स�ुवधा नसणे व �तं� को�वड �वभागाचा अभाव, शासना�ा माग�दश�क सचूना

असनूही को�वडसाठ� �वशेष रजा न देणे व कम�चार� �णून सोयीस�ुवधा �मळ�ाबाबतची प�र��ती सरकार� ��ालय��ा तलुनेत बर�

नस�ाचे �दसत.े तसचे नोकर�तील अ�न��तता, कामा�ा �ठकाणी घातले�ा अटी, �ा�व�� आवाज उठव�ास कामाव�न कमी

कर�ा�ा, पगार कापून घे�ा�ा धम�ा व �व�ापनाचा दबाव ���ावर अस�ाचे �कष�ने जाणवत.े ���ा माग��नाही फार

��तसाद �मळा�ाचे �दसत नाही.

या अ�ासातनू कम�चार� �णून प�रचा�रक�चे ह� तसचे को�वडसंदभ�त शासना�ा माग�दश�क सचून�चे उ�ंघन झा�ाचे �दसत.े काही

खासगी ��ालय�म�े प�रचा�रक�ना अ�ंत कमी पगार आहे. २०१६ �ा स�ुीम कोट��ा �नण�यानुसार, खासगी आरो� ��ेातील आरो�

कम�चा�य�चे पगार वाढव�ाचे आदेश �दले आहेत, परंत ु��ची अंमलबजावणी झालेली �दसत नाही.

या सग�ा म�ुय़�ना ध�न तातडीने धोरणा�क उपाययोजना करणे गरजेचे आहे. एकतर मलूभूत सोयीस�ुवधा, संर�णाची साधने आ�ण

कामा�ा �ठकाणी स�ुव�ा, सरु��तता आव�क आहे. �ासाठ� रा�ाने सरकार� व खासगी ��ालय�तील कायम��पी आ�ण कं�ाटी

प�रचा�रक�साठ� सव�समावेशक माग�दश�क सचूना लवकरात लवकर बन�व�ाची गरज आहे. प�रचा�रक�ची �र� पदे भरायला हवीत. ��ची

�शासक�य पदेदेखील भरणे आव�क आहे. स�ा रा�ात प�रचा�रक�ची समुारे ७००० �र� पदे आहेत. �ाचबरोबर खासगी आरो�

��ेातील प�र��तीब�ल बरेच मह�ाचे म�ुे आ�ण करोनाकाळात को��डचे उपचार दे�ात खासगी ��ालय�चा मोठा सहभाग पाहता

शासनाने खासगी आरो� ��ेातही ह��पे क�न स�ुीम कोट�ने �दले�ा �नण�याचे अनुपालन स�ुन��त करणे गरजेचे आहे. यासंदभ�त

क� �ीय मं�ालयाने २०१० साली मंजूर केले�ा ��ालय आ�ापना काय�ाचा अवलंब महारा��  शासनाने लवकरात लवकर करणे गरजेचे

आहे.

या उपाययोजना  राब�व�ास उ�शरा का होईना, को�वडकाळात अनेक अडचणी आ�ण उपे�लेा त�ड देत ��सवेा करणा�या प�रचा�रक�ना

को�वड यो�ा �णून ख�या अथ�ने आपली दखल घेतली गेली आहे अस ेवाटले.

दो�ी ले�खका ‘साथी’ सं�ेत संशोधक �णून काम करतात.

shweta51084@gmail.com
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जगभरातील बात��चे लेट�े अपड�ेस हवे आहेत? सब�ाइब करा

 इमेल आयडी येथे भरा   सब�ाइब करा

लोकस�ा आता टेली�ामवर आहे. आमचं चॅनेल (@Loksatta) जॉइन कर�ासाठ� यथेे ��क करा आ�ण ता�ा व

मह�ा�ा बात�ा �मळवा.

First Published on January 20, 2021 12:09 am
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